
Gebruikersinformatie
warmtepomp 
en Airco



Daikin Altherma 3 warmtepomp

Hoe werkt de warmtepomp?

A5 U4

7H E7

U0 L5

Beveiliging tegen bevriezing of te 
hoge temperatuur actief	

Communicatiestoring tussen binnen- 
en buitenunit

Lage waterdruk in het systeem Probleem met ventilatormotor 
buitenunit

Tekort aan koudemiddelen
(installateur inschakelen) Beveiliging van de compressor actief

1.	 Druk op Menu op het display

2.	 Kies Ruimteverwarming
3.	 Stel de gewenste temperatuur in

4.	 Bevestig uw keuze

Advies: Houd de temperatuur zoveel mogelijk 

constant voor optimaal rendement.

Controleer eerst:

•	 Is er stroom aanwezig?

•	 Staat de installatie ingeschakeld?

•	 Verschijnt er een foutcode?

Noteer de foutcode en neem contact met ons op.

In het geval van een storing zal uw warmtepomp buiten bedrijf gaan. Hieronder kunt u voor uw type warmtepomp 

bekijken wat u kunt doen in geval van storing. Indien een storing na meerdere keren resetten toch terug blijft komen, is 

het raadzaam om met ons contact op te nemen.

De warmtepomp maakt automatisch warm 

water aan.

Extra warm water nodig?
1.	 Open het menu

2.	 Kies Warm water
3.	 Selecteer Boosterfunctie

Houd de buitenunit vrij van bladeren en vuil.

Plaats geen voorwerpen tegen de unit.

Laat jaarlijks onderhoud uitvoeren

Verwarming instellen

Heb je een storing?

Storingen

Warm water

Onderhoud



Daikin Perfera Airconditioner

Hoe werkt de airco?

A1 U0

A3 U2

A5

A6

C4/
C9

U4

E7

L5

Storing van de printplaat. De airco 
dient voor 5 minuten uitgezet te 
worden en daarna weer aan gezet

Tekort aan koudemiddel. 
Melden bij technische dienst

Probleem met condens afvoer.  
technische dienst dient te controleren 
of de afvoer niet verstopt zit

Spanningsprobleem van de airo. 
Controleer of alle groepen nog 
inschakelt zijn van de meterkast. 
Zo niet, neem contact op met de 
technische dienst

Beveiliging tegen bevriezen of 
oververhitting. Technische dienst dient 
filter te reinigen en de luchttoevoer te 
controleren

Ventilatormotor storing. 
Melden bij de technische dienst

Temperatuursensor storing. 
Melden bij technische dienst

Dit betreft een communicatiestoring 
van de airco. Melden bij  technische 
dienst

Ventilator buitenunit storing. 
Controleer dat er geen materialen 
liggen of hangen aan de unit buiten de 
woning

Beveiliging van de compressor 
actief. Wacht enkele minuten, komt 
de storing terug, meld dit aan de 
technische dienst

Druk op de AAN/UIT-knop van de afstandsbediening.

Kies vervolgens:

•	 Koelen

•	 Verwarmen

•	 Automatisch

•	 Ventileren

Druk op FAN.

Kies:

•	 AUTO (aanbevolen)

•	 Laag

•	 Midden

•	 Hoog

Controleer eerst:

In het geval van een storing van de airco kunnen verschillende foutcodes verschijnen op het display of via de 

afstandsbediening. Indien een storing na meerdere keren resetten toch terug blijft komen, is het raadzaam om met ons 

contact op te nemen.

Gebruik de pijltjes ▲ ▼ op de afstandsbediening.

Aanbevolen instellingen:

•	 Koelen: 23 – 25°C

•	 Verwarmen: 20 – 21°C

Wisseltijd tussen koelen/ verwarmen duurt 3 tot 10 minuten

Werkt de afstandsbediening?

Is er stroom aanwezig?

Verschijnt een foutmelding?

Inschakelen

Ventilatorsnelheid

Storingen

Temperatuur instellen

Bij een storing



Meer weten over de
Saman Groep?

Onze klanten beoordelen 
ons gemiddeld met een 9,2

Thuisbatterij Airco ZonnepanelenWarmtepomp Cv-ketel Service &
Onderhoud

Laadpaal Zonnestroom-
boiler

Met meer dan 100 jaar kennis en ervaring onderscheidt de Saman 

Groep zich van andere duurzame installateurs. We zorgen met meer 

dan 350 collega’s voor een persoonlijke aanpak en begeleiden onze 

klanten stap voor stap met verduurzamen 

Benieuwd naar ons assortiment? 
Scan de QR-code en neem een kijkje op onze website!

Ruim 100 jaar ervaring

Altijd een vestiging bij jou in de buurt

Al 60.000 klanten gingen jou voor


